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Jaka potfebuji poradny a centra pravidla pro poskytovani

svych sluzeb?

ezi podstatné charakteristiky

skolského poradenstvi bezpo-

chyby patfi srovnatelnost po-

skytovanych sluzeb v riznych
mistech republiky. Koneéné, efektivni
systém metodického vedeni skolskych
poradenskych zafizeni ($PZ) sméfujici ke
sjednocovani jejich postupd, tedy ke stan-
dardizaci poradenskych sluzeb uved| v UN
¢. 6/2020 jako jednu z priorit i naméstek
ustfedniho skolniho inspektora Ondrej
Andrys.

Definovanim jednotnych pravidel se zaby-
vala skupina pracovnik (jesté) Narodniho
Ustavu pro vzdélavani (ktery se stal od
ledna soucasti Narodniho pedagogic-
kého institutu), jeho poradenskeé sekce
(jez je po zminéném slouceni razantné
zmensena), spolu s kolegy z pedagogicko-
-psychologickych poraden a specialné-
pedagogickych center. Hovofili jsme

o ,Jednotnych pravidlech pro poskytovani
poradenskych sluzeb v SPZ" s Janou Za-
pletalovou, ktera poradenskou sekci vedla
a v soucasnosti poskytuje psychologické
poradenstvi v ramci soukromé praxe.

Jako metodika,

ale i do paragrafa

Rozdily v poradenskych sluzbach jsou po-
dle ni opravdu veliké. Odvijeji se uz od od-
lisné organizace poskytovani péce v kra-
jich — nékde poradny sloucili, jinde k nim
pfipojili i SPC. Konstatuje, ze nejvic se lisi
jednotliva zafizeni v persondlnim obsaze-
ni, od kterého se odvijeji i objednaci [huty
a dostupnost sluzby. Velké rozdily v Fizeni
jsou v ramci SPC. ,Jestlize jsme mluvili

o nutnosti oddéleni SPC od 3kol, nebylo
hlavnim cilem, aby vznikly dva samostat-
né subjekty, ale aby byly jasné vymezeny
kompetence feditele skoly a vedouciho
SPC,” rika J. Zapletalova a dodava, Ze jsou
lokality, kde reditelé skol hodné, a ne
vzdy pozitivné do fungovani SPC zasahuji.
Pro SPC nebylo vzdy jednoduché zajistit si

Skolské poradenstvi se v priibéhu doby méni. A ne viechny
zmény se daji povazovat za pozitivni. Posouva se od
dlouhodobéjsi préce s klientem spise k diagnosticke roli

a lidé z poraden a z SPC s jistym smutkem v hlase potvrzuiji
vyrazny nardst administrativy, ktery se podle nich navzdory
deklarovanym snaham nedafi minimalizovat.

potfebné podminky pro svou praci, proto-
ze naklady na jejich ¢innost jdou obvykle
.pres skolu”.

.S pfipravami ,standardu’, tedy jednot-
nych pravidel pro poskytovani poraden-
skych sluzeb, jsme zacali v roce 2007.

Od zaéatku se na jeho vzniku podileli
kolegové z poradenstvi, zastupci z PPP

i SPC ze véech kraju. V ramci kmenoveé ¢in-
nosti tehdy jesté Institutu pedagogicko-
-psychologického poradenstvi jsme
navrhli strukturu tohoto dokumentu

a zpracovali jsme navrh personalni ¢asti,
nasledné v roce 2013 jsme dopracovavali
jak personalni, tak i diagnostickou ¢ast,
¢astecné vznikla ¢ast proceduralni. Na
dokonéeni té nejobsahlejsi, intervencni,
ktera je nakonec rozdélena do tfi ¢asti,
ale nebyly penize, bylo nutné platit tym
lidi po relativné dlouhou dobu a ani sam
proces ovéfovani neni zadarmo. Byl to
jeden z duvodu, proc vznikl projekt

KIPR (evropsky projekt Kvalita-Inkluze-
-Poradenstvi-Rozvoj, pozn. red.), z néhoz
bylo mozné tyto penize ¢erpat. Diky
nému se na zpracovavani, ovérovani a roz-
§ifovani tohoto dokumentu mohlo podilet
skoro sto lidi ze viech regionu,” vysvétluje
). Zapletalova.

Stézuje si, Ze MSMT misto toho, aby se
vyjadfovalo k obsahové strance doku-
mentu, mélo vétiinou jen formalni pfipo-
minky. Jednim z hlavnich pozadavkd bylo
zestruénéni dokumentu. , Puvodni text,
ktery jsme vnimali jako zasadni metodicky
material, jsme tedy postupné zestrucnili,
vytvofrili jsme elektronicky dokument,
ktery zahrnuje pfedeviim zakladni pra-
vidla pro poskytovani poradenskych
sluzeb pro jednotlivé oblasti (personalni,
proceduralni, materialni, diagnostickou

a intervencni), ktery ma slouzit jako na-
stroj autoevaluace pro feditele a vedouci
pracovniky SPZ. Tento dokument umoz-
fuje rychlé vyhodnoceni stavu pracovi-

§té, porovnani s vysledky sluzeb v jinych
regionech, sou¢asné vytvari prostor pro
postupné pfiblizovani sluzeb v krajich,”
fika psycholozka.

Dokument by mél podle ni prednostné
slouzit feditelim a vedoucim SPZ, aby
mohli porovnat nastaveni svych sluzeb

a podminky, které k tomu maji, s jinymi
srovnatelnymi zafizenimi v kraji i za jeho
hranicemi. Aby vidéli, v ¢em jsou jejich
sluzby jiné, v éem tieba nespliuji zakladni
pravidla.

Je presvédéena, ze MSMT by mélo zakom-
ponovat vznikly dokument do pravidel
prace SPZ. ,Nékteré casti by bylo vhodné
pojmout jako metodické materialy, nékte-
ré ¢asti by ale bylo potfebné zapracovat
do legislativy (personalni standard, ma-
terialni standard, zakladni pravidla pro
diagnostiku...). To je potfeba hlavné kvali
tomu, aby se mohli reditelé a vedouci
SPZ o tato ustanoveni opfit pfi jednani se
zfizovateli a zadat naplnéni minimalniho
obsazeni poradenského pracoviité nejen
z hlediska poétu psychologt a specialnich
pedagogu, ale i dal3ich pracovnikd, ktefi
jsou pro chod 5PZ nezbytni. V poslednich
letech se napfiklad vyrazné zvysila admi-
nistrativni zatéz téchto zarizeni, presto
existuji pracovisté, ktera nemaji zadnou
administrativni silu, zadného socialniho
pracovnika. A viechnu tuto praci museji
délat psycholog nebo specialni pedagog.
To je jednak ekonomicky neefektivni, jed-
nat je to zahlcuje a prodluzuji se Ihaty na
poskytovaneé sluzby,” tvrdi J. Zapletalova.

Nastoleni citlivych otazek
Nejvétsi nepochopeni ze strany MSMT,
které se tyka poradenstvi a podminek pro
jeho praci, se podle ni odrazi ve skutec-
nosti, ze si mysli, ze je dostatecné, kdyz
jednou za ¢as vyhlasi rozvojovy program
na nakup diagnostickych nastroja. Jenze
nékteré z diagnostickych nastroju (napfi-
klad pro poruchy autistického spektra)
svoji cenou pfekracuji investiéni limit
40000 korun, coz se zfizovatelum platit
nechce a z rozvojovych programu se pofi-
zovat nemohou.

,Zabyvali jsme se v materialu i systémem
dalsiho vzdélavani poradenskych pra-
covniku, definovali jsme, jakymi kurzy,
jakymi vycviky by méli prochazet. Bylo to
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odrazem zjisténi, ze v nékterych zafize-
nich pracovali kolegové, ktefi od fakulty
nicim takovym neprosli navzdory tomu,
Ze se v praxi prubézné objevuji nové na-
stroje i nové postupy. To se musi nutné na
kvalité jejich prace odrazet,” poznamena-
va J. Zapletalova s tim, Ze by se povinnost
daliiho vzdélavani méla stat soucasti
legislativy a jeho absolvovani by mélo byt
navazano i na systém odménovani.

V této souvislosti J. Zapletalova vzpo-
mina, Ze jednali i o zafazeni odbornych
pracovnikl SPZ (psychologl a specialnich
pedagogu) do 13. tarifni tridy (kde jsou
obvykle pouze vedouci a feditelé praco-
vist), coz byla soucast uvah o jednotnych
podminkach v oblasti personalniho vyba-
veni. ,Bylo nam ale feceno, Ze na to ne-

jsou penize. Problém ale je, Ze pravé z du-
vodu nedostateéného ochodnoceni této
prace z poradenstvi lidi odchazeji nebo
do ného ani nenastupuji. V poradenstvi
maji povinnost a odpovédnost metodicky
vést ucitele a vychovné poradce. A ti jsou
casto zarazeni do vyssi platové tridy nez
psychologové nebo specialni pedagogové
v poradné,” upozorfiuje na nelogicnost

J. Zapletalova.

Citlivou otazkou poradenstvi je nastaveni
poctu klientd (realnych ¢i potencialnich)
na odborného pracovnika. Podle J. Za-
pletalové je problém, ze se vychazelo pfi
jeho stanovovani z vykazd, v nichz ne
vzdy byly zaneseny srovnatelné daje.
Nékdy byli tfeba mezi individualni klienty
zarazovany i déti, se kterymi se pracova-

Pocty chybéjicich ivazkia odbornych pracovnika v SPC
(psychologové a specialni pedagogové) podle kalkulovaného poétu klientl na tvazek
pracovnika tymu

A —SPC zfizovana krajem B — SPC bez ohledu na zfizovatele

90 kI. / tiv. ] 130 kl. / av. | 160 k. / v,

90 kl./ tv. | 130 kL / dv. | 160 kl. / uv.

Praha 3,6 0,0 0,0 7.7 0,0 0,0
Stredocesky kraj 2, 0,0 0,0 13,2 0,0 0,0
Jihocesky kraj 18,2 58 0,6 17,1 27 0,0
Plzensky kraj 22,6 8,7 2,9 22,6 87 2,9
Karlovarsky kraj 3.3 0,0 0,0 6,0 0,0 0,0
Ustecky kraj 67,7 35,6 22,0 81,7 41,8 24,9
Liberecky kraj 10,3 0,4 0,0 10,3 04 0,0
Kralovéhradecky kraj 30,3 11,3 3,2 29,5 89 0,2
Pardubicky kraj 4,0 0,0 0,0 4,3 0,0 0,0
Kraj Viysocina 1,2 0,0 0,0 25,5 9,9 33
Jihomoravsky kraj 5,1 0,0 0,0 59,2 18,7 1,6
Olomoucky kraj 22,4 4,0 0,0 56,7 23,0 8,7
Zlinsky kraj 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Moravskoslezsky kraj 34,7 1.9 0,0 39,6 4.2 0,0
Celkem 225,5 67,7 28,7 3734 1183 41,6

Uvedeny jsou uvazky po korekci — v krajich, kde je aktualné podet klientl na Uvazek odborného pra-

covnika mensi nez posuzované kritérium, byla uvaZovdna nulova hodnota PU (nikoli zépornd, ktera

by znamenala snizeni uvazkad).

Shutterstock

lo skupinové. ,Co se vyslednych hodnot
tyka, je slozité viechno primérovat. Jsou
razné rychli pracovnici, rizné zkuseni,
problémy klientd maji rdznou naro¢nost
na diagnostiku a naslednou péci... V ram-
ci poraden jsme se zhruba shodli na ram-
covém limitu 200 klienti na odbornika,
problem byl spise u SPC, ktera maji z hle-
diska speciadlnich vzdélavacich potfeb rtiz-
nou klientelu a je tézkeé srovnavat ¢asovou
naroénost péce o dité se zrakovym posti-
Zenim a tfeba s narusenou komunikaéni
schopnosti,” vypocitava. Tento problém je
fesen v ramci personalniho standardu po-
dobné jako otazka minimalniho obsazeni
poradenského pracovisté, ,Potiz je, ze
néktera dnesni pracovisté nenaplnuji ani
minimalni variantu.”

Bez souhlasu?

Navrh novely skolského zakona a jeho
paragrafu 16 a daliich, které MSMT pfi-
pravuje, pfipousti za urcitych okolnosti
(nezéajem rodicu, ktefi nereaguji na do-
poruceni vysetieni zaka v SPZ) moznost
vysetfovani déti pfimo ve §kole. Tato my-
slenka oviem koliduje s nutnosti jednot-
nych podminek pro vybaveni pracovisté
a s potfebou standardizovanych podmi-
nek pro vyietfeni.

.Bylo by to mozné, pokud by skola vy-
tvorila podminky popsané v jednotnych
pravidlech, coz je asi nerealné. Zasadni je
ale navrh vysetfovat bez souhlasu rodicu
(pokud nezareaguji na podnét skoly), to
je problém - poradensky pracovnik rodice
potfebuje mimo jiné k tomu, aby poskytli
informace o ditéti, o jeho problémech,

o podminkach, ve kterych Zije atd. Pres-
toze je zfejmé, Ze jsou rodice, ktefise na
vysetieni do SPZ nedostavuji, bude tieba
vyuzivat jinych mechanisml nez obcha-
zeni informovaného souhlasu rodice. Jak
se bude napfiklad resit potieba dalsich
vysetfeni u jinych odbornikl ze sféry
zdravotnich sluzeb? Navic, poradensky
pracovnik maze az na misté zjistit, ze je
treba vysetrit déti i pomoci jinych metod
a postupu, které nema pravé u sebe...

A predstava, ze s sebou bude mit véechno,
co mozna bude potfebovat, je nerealna.
Ne kazda poradna ma k dispozici auto,
aby byly vSechny baterie hned po ruce.
Nékteré kufry s diagnostickymi baterie-
mi vazi nékolik kilograma,” upozornuje
psycholozka a dodava, ze v nékterych
krajich sice vySetfovani ve skolach délaji,
protoze by rodice ani déti do poradny ne-
pfisli, neni to ale bagatelni zélezitost a je
nutné, aby jak SPZ, tak $koly splnily fadu
podminek.

Naplnit ale jednotna pravidla by urcité
nebylo zadarmo. ,Kdyz jsme pocitali ne-
zbytné naklady na doplnéni SPZ pracov-
niky, na obnovu diagnostickych nastroja,
na zajisténi materialnich podminek, dosli
jsme k castce v fadu stovek miliond ko-
run. To MSMT odmitlo s tim, Ze takové
naklady neni mozné hned zajistit. Prislo

s myslenkou, ze by se kazdy rok, podobné
jako po roce 2016, do systému finance na p
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» posileni odbornymi pracovniky pomérnou

¢astkou daly. Problém je, Ze tento zplsob
petrifikuje diference mezi kraji. Navic by
bylo tieba udélat revizi nutnych naklada
v souvislosti s ekonomickymi zménami ve
$kolstvi, ke kterym od roku 2016 doslo.

A to MSMT bohuzel neudélalo. Je tedy
ziejmé, ze zlstava fada otazek spojenych
nejen se sjednocovanim sluzeb poskyto-
vanych v zafizenich raznych zfizovateld,
ale také s jejich financovanim. Jednotna
pravidla by mohla byt jisté vychodiskem
pro Upravy v fadé oblasti, které by mohly
napomoci ke zvyseni kvality sluzeb v sys-
tému, jenz je v dobé zvysujici se individu-
alizace ve vzdélavani nasnadé. Teprve se
ukaze, jestli pomuze zafinancovat nékteré
problémy, které systém jednotnych pravi-
del fesi,” uzavira J. Zapletalova.

Sazka na selsky rozum

Marcela Drboutova, vedouci SPCv Praze 2
a tajemnice Asociace specialnich pedago-
gl, poznamenava, ze ASP se na tvorbé
jednotnych poradenskych pravidel nepo-
dilela.

.Sluzby SPZ se skutecné lisi region od
regionu, ale ma to svoji logiku, protoze

v riznych regionech se staraji o rizné
klienty. Jde také o rozdéleni kompetenci
mezi PPP a SPC, jestli maji dostatek psy-
chologu, nebo jestli se o nékteré klienty
stara pouze specialni pedagog, jaké maji
pro svoji praci vytvofené podminky atd.
Pravda ale je, Ze by mélo byt jedno, jestli
klient s uré¢itou zakazkou prijde napfiklad
do SPC v Adi nebo v Ostravé, vzdycky by
se mu mélo dostat srovnatelné péce,” fika
M. Drboutova, ale s odkazem na navrh
novely skolského zakona dodava, ze po-
tfeba sjednotit pravidla nesmi znamenat,
ze bude néjaky seznam povolenych dia-
gnostickych nastroju, ze se psychologiim
nebo specialnim pedagogum vezme moz-
nost volby, vybéru diagnostické baterie,
kterou chtéji pouzit.

»Je jisté mozné definovat proceduru,
zplsob vyuziti konkrétnich diagnostic-
kych nastroju, postup pfi intervencich, ale
volba z celé 3kaly u nas akreditovanych
diagnostickych nastroju musi zustat na
odbornikovi, ktery se rozhoduje podle
potieb konkrétniho klienta. Neni nutné
zavadét pravidla pro diagnostiku samot-
nou, ale je potieba jasné sdélit viem za-
interesovanym, jak se zavéry diagnostiky
nakladat.”

Je ale podle ni zbyteéné formulovat
néjaka obsahla pravidla s riznymi per-
sonalnimi nebo materialnimi standardy

a etickymi kodexy. ,Proc se rozepisovat

o tom, ze v PPP nebo SPC musi byt tekouci
voda nebo dostupna toaleta? To povazuji
za naprostou samoziejmost, kterou neni
nutné zmifiovat. Obecné si myslim, Ze nad
viemi sloZitymi a obsahlymi pravidly by
mél byt zdravy selsky rozum. Pokud nékde
nejsou podminky pro poskytovani sluzby,
pak ma zfizovatel jen dvé moznosti. Bud'ji
bude poskytovat nékde jinde, kde ty pod-

Poéty chybéjicich uvazka odbornych pracovnikia v PPP
(psychologové a specialni pedagogové) podle kalkulovaného poctu klientd na tvazek
pracovnika tymu

A — PPP zfizované krajem B — PPP bez ohledu na zfizovatele

200 k. / av. | 220 kl. / dv. | 240 kl. / dv.

Praha 29,4 15,0 3,0 23,8 8,2 0,0
Stredocesky kraj 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Jihocesky kraj 0,2 0,0 0,0 0.2 0,0 0,0
Plzensky kraj 16,2 10,8 6.3 12,2 6,8 2.3
Karlovarsky kraj 3,0 0,4 0,0 3,0 0,4 0,0
Ustecky kraj 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Liberecky kraj 8,0 41 0,9 8,0 4,1 0,9
Kralovéhradecky kraj 4.6 0,2 0,0 4.6 0,2 0,0
Pardubicky kraj 31 0,0 0,0 21 0,0 0,0
Kraj Vysocina 0,7 0,0 0,0 0,7 0,0 0,0
Jihomoravsky kraj 1,6 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Olomoucky kraj 4.4 0,0 0,0 4.4 0,0 0,0
Zlinsky kraj 3,6 0,0 0,0 3,6 0,0 0,0
Moravskoslezsky kraj 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Celkem 74,8 30,5 10,2 63,6 19,7 3.2

Uvedeny jsou lvazky po korekci - v krajich, kde je aktudlné pocet klient( na uvazek odborného pra-
covnika mensi nez posuzované kritérium, byla uvazovana nulova hodnota PU (nikoli zaporna, ktera

by znamenala snizeni Gvazku).

minky jsou, a pokud by tfeba vzdalenost
byla na pfekazku dosazitelnosti, je nutné,
aby tyto podminky pro fungovani SPZ
vytvoril. K tomu ale nepotiebujeme pa-
ragrafy,” mysli si M. Drboutova. , 0 pod-
minkach pro fungovani poradenstvi ve
skolstvi se diskutuje uz fadu let a zatim

se nedoslo k nicemu. Obavam se, Zze ani

v pfipadé vystupl tohoto projektu se nic
nezméni, dopadne to jako s dalsimi vystu-
py jinych, podobné zamérenych rozsah-
lych projektd, kdy se vysledné elaboraty
zalozily, a ve vysledku budou slouzit prak-
ticky jen k ¢erpani projektové vazanych
financi.”

Odmeénovani odbornych pracovnikl v po-
radnach nebo v SPC ma byt vazano na
podstatu poradenské prace, odbornost

a poskytované sluzby, které by mély spo-
¢ivat primarné ve stanoveni zakladnich
parametrt tykajicich se déti a zakd s na-
vaznosti pro potfeby $koly. Odbornost

a vysoka mira odpovédnosti by mély byt
financné ocenénou jistotou. , Pracovnici
SPZ jsou zpravidla odbornici. V pfipadé
SPC zalezi na fediteli Skoly, jestli je zafadi
do 13. tarifni tfidy. Jestlize se vzdélavaji,
jestlize maji vycviky, méli by za to byt

i ohodnoceni. A 13. platova trida by byla
odpovidajici. Uz dneska fada z kolegu
takto zarazena je a je to spravné,” fika
M. Drboutova.

Jako problém vnima nepfipravenost
nékterych zacinajicich poradenskych
pracovnikd, ktefi neznaji praxi $kol, né-
ktefi specialni pedagogové v poradenstvi
nikdy neucili a radi zkusenym uciteltm,
jak s détmi pracovat. Doporucovani pe-
dagogickych metod a forem prace ze
strany psychologl $PZ povazuje pfimo

za nevhodné. ,Pfivitala bych pozada-
vek nezbytné praxe a uceleny systém

vysokoikolského vzdélavani, které by
pfipravovalo pedagogy na budouci praci
v poradenském systému. Vzdélavaci obory
specialni pedagogiky s potfebnou didakti-
kou tak, aby absolventi mohli uéit a ziskat
potfebnou praxi, béhem které se mohou
pfipravovat na kariéru v SPZ absolvovanim
zakladnich kurzu a vycvikd, kterymi by
museli jako budouci poradensti pracovnici
prochazet a od kterych by se tak mohlo
odvijet jejich pozdéjsi odménovani. Za
nezbytné nutnou povazuji zménu pregra-
duélni pfipravy budoucich ucitelt na vy-
sokych skolach, ktera by odrazela aktualni
spoleéenské potieby ve vzdélavani a takeé
nasledny zplsob daliiho vzdélavani peda-
gogickych pracovnikl. Za velmi dulezité

a souvisejici povazuji ,znovuzfizeni’ studij-
niho oboru specialni pedagogika - ucitel-
stvi/vychovatelstvi na VS v CR zamérenych
na pedagogické vzdélavani,” poznamena-
va M. Drboutova.

200 klientl je moc

,Uréité stojime o sjednocujici pravidla pro
poskytovani poradenskych sluzeb v rdmci
metodického vedeni. V tomto smyslu jsme
taky jednali s MSMT,"” prikyvuje predsed-
kyné Asociace pracovnikl PPP a zastupky-
né feditele PPP Brno Sona Baldrmannova.
Rozdilnost poskytovanych sluZeb je podle
ni velmi tézké posoudit. ,Hodila by se
komplexni analyza, tu uz relativné dlouho
postradame. A kdyz uz se néjakeé analyzy
objevi, jako by nebyly propojeny s dalsimi
skute¢nostmi. Narazila jsem napriklad

na informaci, ze se priznava pfilis mno-
ho pedagogickych intervenci, ale schazi
informace, zda to néjak koresponduje

s poctem realizovanych pfedmétl peda-
gogické péce. Pfitom po novelizaci vyhlas-
ky o specidlnim vzdélavani bylo feceno,
ze misto pfedmétu specidlnépedagogicke
péce je mozné predepisovat pedagogické
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Finanéni kalkulace pro navyseni uvazka psychologu a specialnich pedagogti v SPC
podle kalkulovaného poétu klientl na tvazek pracovnika tymu

Crai A — SPC zfizovana krajem B - SPC bez ohledu na zfizovatele
ra
J 90 kl. / aw.

Praha 2542 884 0 0 5351136 0 0
Stredocesky kraj 1483872 0 0 9119 304 0 0
Jihocesky kraj 12626 616 4023 876 416 256 11 595 756 1830912 0
Plzensky kraj 14531772 5594 364 1865 496 14 531772 5594 364 1865 496
Karlovarsky kraj 2127 360 0 0 3925332 0 0
Ustecky kraj 52703 436 27 712 284 17 131 656 62 547 228 32 002 404 19 061 808
Liberecky kraj 6670632 259 260 0 6670632 259 260 0
Kralovéhradecky kraj 18 521 448 6 909 948 1958 664 18127 212 5471784 125148
Pardubicky kraj 2 692 560 0 0 3031920 0 0
Kraj Vysocina 883 452 0 0 17 785728 6 905 040 2 301 684
Jihomoravsky kraj 3402 504 0 0 40 796 556 12 889 224 1106124
Olomoucky kraj 16 886 388 3019512 0 41127 576 16 679 760 6310 584
Zlinsky kraj 0 0 0 0 0 0
Moravskoslezsky kraj 23 073 360 1266 348 0 26 492 316 2 809 788 0
Celkem 158 146 284 48 785 592 21372072 261 102 468 84 442 536 30 770 844

intervence. To jsou okolnosti, které mé
vedou k urc¢itym pochybnostem,” pozna-
menava.

Co se tyka definovani materialniho

a personéalniho standardu, bylo by podle
ni dobré sméfovat hlavné k nastaveni
pravidel pro obsazeni poradenského pra-
covisté nejen odbornymi pracovniky, ale
poméroveé k nim i administrativnimi silami
a socialnimi pracovniky. Tvofi uréité zaze-
mi, které je pro praci SPZ dilezité. Na dru-
hou stranu neni nutné, aby byla jednotné
nastavena minimalni velikost pracovisté,
to se klidné muaze region od regionu li-
Sit. Pravda ale je, Zze pfi zfizeni takového
pracovisté by mél zfizovatel vytvofit pod-
minky, které by umoznovaly poskytovat
kvalitni poradenskou sluzbu.

»Shodujeme se s kolegy v asociaci, ze vy-
tvorené obsahlé materialy o jednotnych
pravidlech jsou metodikou svého druhu,

tak byly koneéné i zamyileny. S tim, ze

by se nékteré zavéry mély objevit jako
soucast zdkona, mame urcity problém.
Nevime, jak by takovy odkaz vypadal

a jaké by to mélo dusledky v praxi. A je
otazka, zda skuteéné musime mit viechno
nastaveno v legislativé. Myslim, ze ne.
Ano, kapacita SPZ by méla byt nastavena,
o to usilujeme dlouho. JenZe bali bychom
se napfiklad, kdyby se takova pravidla
odvijela od cisel, o kterych se mluvi ve
zmifnovaném materialu. Limit 200 klientd
na psychologa nebo specialniho pedago-
ga je v soucasné dobé extrémné vysoky,
nezvladnutelny v nezbytné kvalité. To se
nam nelibi,” prohladuje S. Baldrmannova.
Toto ¢islo navic vychazi ze situace v pora-
denstvi pfed rokem 2016. Situace se ale
zménila. Pfedsedkyné ApPPP vypocitava,
Zze mnozstvi administrativy roste, zabira
spoustu ¢asu, specialnim pedagogim ne-
zbyva cas na napravy, psychologum éas na
intervence. Jestlize v poradnach dfiv méla

Wl
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prace charakter diagnosticko-intervencni,
pak v soucasnosti je spis diagnosticko-
-administrativni. Dvé sté klientt na od-
borného pracovnika je podle ni prosté
hodné nadsazené ¢islo.

Co se tyka zafazeni odbornych pracovni-
ku poradenstvi do 13. platové tfidy, bylo
by to podle ni redlné ocenéni naroénosti
jejich prace. | ona pfipomina, Ze ve stan-
dardnich ¢innostech je i vedeni vychov-
nych poradct, metodiku prevence, odbor-
niktd ze skolnich poradenskych pracovist,
tedy pracovniku c¢asto do této platové tri-
dy zarazenych. Neni logické, aby ti, ktefi
je metodicky fidi, méli byt v nizsim tarifu.

Definovana jednotna pravidla jsou podle
ni potrebny material, ktery muze po-
moci zejména zacinajicim pracovnikim
(béznym, ale napfiklad i Feditelam) SPZ.
Bylo by dobré, kdyby byl v SPZ k dispozici
jako metodicky material. Pokud by mél
mit presah do legislativy, bylo by potfe-
ba na ném jesté pracovat a upfesriovat

a zestrucnovat. ,Chceme jednat s MSMT
o metodickém vedeni. Doba po zaélenéni
NUV do NPI je slozita. Dochazi ke zméné
v metodickém vedeni. Je nutno shro-
mazdit data, aby dalsi zmény vychazely

z relevantnich udaju. Uvazujeme o tom,
jak nastavit potfebné metodické vedeni.
Stalo by za to napfiklad dal pracovat na
hodnoticich kritériich, ktera jednotna pra-
vidla navrhla,” fika S. Baldrmannova.

MSMT by mélo Fici jasné slovo
Petr Petras, prfedseda Asociace pracovni-
ku SPC a feditel kyjovské specialni skoly,
jejiz soucasti SPC je, konstatuje, Ze rozdily
mezi PPP a SPC jisté existuji, ale postupem
doby se pomalu stiraji. PGvodné byla SPC
koncipovana spise jako terénni sluzba

a PPP jako diagnostické a intervenéni
pracovisté. S novou legislativou se ale ¢in-
nosti velmi sblizily, obé SPZ maji podobné
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Finanéni kalkulace pro navyseni uvazkt psychologt a specialnich pedagogti v PPP
podle kalkulovaného poctu klientt na uvazek pracovnika tymu

A - PPP zfizované krajem B — PPP bez ohledu na zfizovatele

200 kl. / av. 220 kl. / av. 240 kl. / av. 200 kl. / av. 220 kl. / av. | 240 kl. / aw.
Praha 21986352 11217528 2243508 18072828 6226776 0
Stredocesky kraj 0 0 0 0 0 0
Jihocesky kraj 133872 0 0 133860 0 0
Plzenisky kraj 10641624 7094424 4135296 8045304 4484268 1513416
Karlovarsky kraj 2086512 278196 0 2086512 278196 0
Ustecky kraj 0 0 0 0 0 0
Liberecky kraj 5526168 2831100 622764 5526132 2831076 622740
Kralovéhradecky kraj 3042648 132288 0 3042672 132288 0
Pardubicky kraj 2080788 0 0 2080800 0 0
Kraj Vysocina 527484 0 0 527484 0 0
Jihomoravsky kraj 1002552 0 0 0 0 0
Olomoucky kraj 2910396 0 0 2910372 0 0
Zlinsky kraj 2426820 0 0 2426820 0 0
Moravskoslezsky kraj 0 0 0 0 0 0
Celkem 52365216 21553536 7001568 44852784 13952604 2136156

p Ukoly se stejnymi vystupy — s formalné

shodnymi doporucenimi. Na praci s klien-
ty mimo pracovisté SPZ neni podle ného
tolik ¢asu. ,Rozdily v poskytovanych sluz-
bach jsou i v jednotlivych krajich — zalezi
na tom, jak se kraj jako zfizovatel rozhodl|
nastavit organizaci SPZ. Nékde existuji
tato zafizeni vedle sebe, jinde jsou spoje-
ny do jedné organizace - a v tom pfipadé
se rozdily mezi poskytovanymi sluzbami

jesté vice smazavaji,” popisuje situace
P. Petras.

V souvislosti s diskuzi nad jednotnymi pra-
vidly se opét zacalo mluvit o zafazovani
poradenskych odbornikl standardné do
13. platové tfidy. Pfedseda ApSPC glosuje,
ze je to véc, ktera uz davno méla byt pfi-
jata, slibovala ji uz ministryné K. Valacho-
va. Nenasla se pro to ale politicka vule ani
potfebné financni prostredky. ,Obecné
je problémem systém financovani pora-
denstvi, kterého se reforma financovani
nedotkla. ,Dusledkem toho je skutecnost,
Ze ani dva mésice po zacatku roku neni ve

financovani SPZ jasno.”

Pravidla, ktera by sjednocovala poskyto-
vani poradenskych sluzeb ve skolstvi, jsou
podle ného potreba. ,Dokument vytvo-
feny vétsinou v ramci KIPRu mapuje pod-
statné slozky poradenskych sluzeb. Kazdy
jeho oddil ma svuj vyznam, metodicky vy-
znam ma zejména cast intervencni, ktera
popisuje postupy pfi praci se zakladnimi

skupinami klientu PPP a SPC,” Fika.

Nad zapracovanim nékterych jednoticich
pravidel (personalnich, materialnich) do
legislativy ponékud vaha, i kdyz pripousti,

ze by tam mély vétsi vahu a nebylo by
je mozné pfi zajistovani poradenskych
sluzeb v jednotlivych krajich pfehlizet.
Pokud zlstanou v pozici metodického

doporuceni, rozhodné takovou vahu mit

nebudou. ,MSMT by mélo jasné Fici, co

z vytvoreného dokumentu akceptuje, a co
ne. U nas v Jihomoravském kraji bychom
chtéli dal pokra¢ovat v praci nad textem,
aby byl vyuzitelny v praxi. A myslim, Ze by
bylo dobré, aby k jednotnym pravidlim
pfistoupili i v dalSich krajich podobnym
zpUsobem. Pokud se podafi sjednotit pra-
vidla poskytovanych poradenskych sluzeb
v kraji, je pak mozné postoupit vys a sjed-
nocovat je po celé republice. Je to dobra
myslenka, kterd by neméla zapadnout.

K tomu ale potfebujeme, aby ve véci bylo
aktivni i MSMT," poznamenava P. Petras.

Reakce z ministerstva

Pozadali jsme samozfejmé i o vyjadreni
MSMT, které odpovédélo na sadu otazek
tykajicich se jednotnych pravidel takto:

Potfebuje Skolské poradenstvi sjednotit
pravidla (personalni, materialni...)? Jsou
soucasné diference v poskytovani pora-
denskych sluzeb v riznych mistech repub-
liky na Skodu pro klienty ¢i skoly? Které
rozdily prinaseji podle vas nejvétsi pro-
blémy? ,,MSMT potiebuje nastavit stan-
dardy ¢innosti SPZ vzhledem ke krajovym
rozdilim. Nejvétsi disparity se ukazaly jak
v doporuceni podpurnych opatreni, tak ve
stanoveni druhu zdravotniho postizeni.”

Jaky je nazor MSMT na tento dokument
a koncept nastaveni pravidel pro skolské
poradenstvi pfedstaveny na zavérecné
konferenci projektu KIPR? , Material Jed-
notna pravidla (pfedlozen v lednu na po-
radé vedeni MSMT pro informaci) bude
po mensich formalnich upravach slouzit
jako podpurny metodicky dokument pro
SPzZ."

Pocitate s tim, Ze nékteré jeho casti zpra-
cujete do metodickych materiald pro skol-
ske poradenstvi? Pokud ano, které ¢asti

konkrétné jsou vhodné na vyuziti jako
metodiky? ,, Jednotna pravidla jsou meto-
dickym dokumentem, obsahuji i konkrétni
priklady dobré praxe.”

Autofi hovofi o tom, ze nékteré navrhy,
které material obsahuje, by se mély stat
soucasti skolské legislativy. Ktera pravidla
konkrétné planuje MSMT zapracovat do
pravnich pfedpisi? , PFi pfipravé pravnich
predpist vychazi MSMT vzdy z vlastnich
aktualnich statistickych dat a zavéru €SI,
nikoliv z metodickych materidlG."”

V materialu se objevuje pozadavek na
zafazovani odbornych pracovniki SPZ
(psychologu, specialnich pedagogu) stan-
dardné do 13. platové tfidy. Jaky je nazor
MSMT? ,Zafazovani odbornych pracovni-
ki SPZ do platovych tfid je uskute¢novano
na zakladé narizeni vlady ¢. 222/2010 Sb.,
o katalogu praci ve vefejnych sluzbach

a spraveé (ve znéni zmén provedenych
nafizenim vlady €. 399/2017 Sb. s u¢innos-
ti od 1. 1. 2018). Tento Katalog praci je

v gesci MPSV.”

Jaké by byly podle propoétd MSMT nakla-
dy na zavedeni jednotnych pravidel pro
oblasti personalni, materialni, diagnos-
tickou, proceduralni, intervencni za pred-
pokladu, ze by se MSMT rozhodlo zavést
je do praxe? ,MSMT aktualné nevydalo
rozhodnuti financovani SPZ na zakladé
Jednotnych pravidel, proto nebyly ani sta-
noveny financni naklady.”

Pocita MSMT se zménou financovani skol-
ského poradenstvi? Pokud ano, od kdy?
,Financovani SPZ bude v roce 2020 nadale
dle stanovenych normativd, jejich vyse je
zvefejiovana MSMT vzdy v prvnich mési-
cich kalendarniho roku (véetné normativu
pro soukroma a cirkevni SPZ).”



